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NOS PARTENAIRES FPE



NOS PARTENAIRES FPT



NOS ENTREPRISES PARTENAIRES



NOS THEMATIQUES DE FORMATION / CONSEIL

RISQUE ROUTIER
Eco-conduite – CCCD – Audit de conduite – Nouvelles mobilités – Signal temporaire – 

Viabilité hivernale – Gestion de flotte automobile …

ACTEURS DE LA PREVENTION ET MANAGEMENT DE LA PREVENTION
CHSCT → CSA/F3SCT – CST/F3SCT – CSE/CSSCT – Spécifique président ou secrétaire – 

Assistants de prévention – Responsabilités des encadrants – Accompagnement DU et 
PAPRIPACT …

FORMATIONS OBLIGATOIRES/REGLEMENTEES ET RISQUES PRO
Electrique – Incendie – SST – Autorisations de conduite – Travaux en hauteur – AIPR – 

Gestes et posture / Ergonomie – PRAP -  Gestions des EE – Risques spécifiques …

RPS / QVT / MANAGEMENT
RPS agents – RPS encadrants – RPS CSA/F3SCT – Diagnostic RPS – Démarche QVT – 

Gestion de conflits – Référents VSS – Médiation – PSSM …



LA CREATION D’INERISQ

QUI A DÉJÀ PU UTILISER INERISQ ?

✓ MEDIAPOST

✓ VIVARTE

✓ DEFI MODE

✓ NAF NAF

✓ LA HALLE

✓ CROIX MARINE 

✓ INSTITUT CURIE

✓ CONSEIL REGIONAL AURA

✓ INALCO

✓ BURGER KING

POURQUOI ?

La synthèse de deux préoccupations du CERFOS :

Innover & Accompagner encore plus nos partenaires

QUAND ?

InérisQ a été créé en 2011 (V1) sur une initiative de 

Jean-Philippe MATHIEU accompagné d’un développeur

Prix google remporté en 2015 pour la mise 

en œuvre de l’outil chez MEDIAPOST



LOGICIEL INERISQ

En quelques mots :

➢ Utilisation en mode SaaS ;

➢ L’utilisateur a accès aux informations de son périmètre ;

➢ Plusieurs types de profils : utilisateur / administrateur ;

➢ Totalement paramétrable par les administrateurs ;

➢ Possibilité d’intégrer la trame réalisée par l’établissement à conditions qu’elle respecte les 

rubriques d’INERISQ ;

➢ Utilisation possible de bases de données (risques / situations dangereuses / actions) ;

➢ Export du document unique (PDF) ;

➢ Suivi évaluations des risques et plans d’actions par tableaux de bord.

Protection utilisation et données :

→ Mise en place de contrat de licence utilisateur final (CLUF).

→ Placer l’utilisateur au centre de l’expérience INERISQ.



CONNEXION A INERISQ

La connexion se réalisera à l’aide d’un lien et d’un identifiant de connexion propre 

à chaque utilisateur (mail + mot de passe)



INTERFACE UTILISATEUR

L’onglet « Paramètres » composé de la seule thématique « mon compte »



INTERFACE ADMINISTRATEUR

L’onglet « Paramètres » composé d’une multitude de thématiques



PERSONNALISATION DE L’OUTIL

Personnalisation des « Ressources »



PERSONNALISATION DE L’OUTIL

Personnalisation des indicateurs et des classes de risques



GESTION DES « ETABLISSEMENTS »

INERISQ a aujourd’hui une approche par « Etablissements »

Un « Etablissements » pourra également être vu comme une unité de travail
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GESTION DES UTILISATEURS ET ACCES

Un administrateur pourra lui-même apporter les modifications sur la liste des 

utilisateurs
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GESTION DES UTILISATEURS ET ACCES

Un utilisateur ou administrateur avec un accès à plusieurs « Etablissements » 

pourra switcher d’un environnement à un autre



GESTION DES BIBLIOTHEQUES

Implémentation standard des bases de données puis ajustement du ou des 

administrateurs
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GESTION DES BIBLIOTHEQUES
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administrateurs



TABLEAU DES RISQUES

Ajout d’une situation dangereuse



TABLEAU DES RISQUES

2 possibilités pour ajouter une situation dangereuse :

- Utilisation des bibliothèques de données ;

- Ajout d’une nouvelle situation « à la main ».



TABLEAU DES RISQUES

Visualisation du tableau des risques avec filtres possibles (unité de travail / 

risques / niveau)



PLAN D’ACTIONS

Ajout d’une nouvelle action



PLAN D’ACTIONS

2 possibilités pour ajouter une action :

- Utilisation des bibliothèques de données ;

- Ajout d’une nouvelle action « à la main ».



TABLEAU DES RISQUES

Visualisation du plan d’actions avec filtres possibles (unité de travail / risques / 

niveau / pilote / état / Echéance)



DOCUMENT UNIQUE

Visualisation du document unique avec filtres possibles (unité de travail / risques 

/ niveau / pilote / état / Echéance)



DOCUMENT UNIQUE

Depuis l’onglet « Document unique », possibilité de réaliser 4 actions :

Export PDF / Accès aux archives de DU / Validation du DU / Duplication d’un DU



SUIVI PAR TABLEAU DE BORD

4 indicateurs : 2 sur le tableau des risques et 2 sur le plan d’actions



Christophe PETAIN

Ex-Chargé de la prévention des 

risques et des services généraux

Groupe Vivarte Service

RETOUR D’EXPERIENCE D’UN UTILISATEUR



PRESENTATION DU CONTEXTE 

LE GROUPE VIVARTE : 

➢ 24 enseignes de prêt à porter

➢ Plus de 22 000 collaborateurs

➢ 1 usine de fabrication de chaussures des plateformes logistiques

➢ Un siège social par enseigne et de nombreux magasins

LE PARTENARIAT PREVENTION AVEC LE CERFOS AVANT INERISQ :

➢ Rôle de conseil dans la mise en place d’une politique globale

➢ Création et réalisation du DUERP, des plans de prévention et protocole de sécurité sur 

les plateformes logistiques

➢ Accompagnement à la mise en place de différentes procédures

POURQUOI LE BESOIN D’UN LOGICIEL POUR VIVARTE : 

➢ Besoin d’une vue globale de l’ensemble des DUERP

➢ S’assurer de la mise à jour régulière et du suivi des plans d’actions

➢ Se rassurer en cas de contrôle



POURQUOI LE CHOIX DU LOGICIEL INERISQ

❖ LOGICIEL SIMPLE POUR LES UTILISATEURS

❖ LOGICIEL AJUSTABLE

❖ LOGICIEL RASSURANT POUR NOS SERVICES INFORMATIQUES

❖ EQUIPE REACTIVE

❖ PROPOSITION FINANCIERE COHERENTE



Après 24 mois → Outil de management de la prévention

✓ Appui prévention pour les responsables et directeurs

✓ Moyen de communication

✓ Performance qualité sur l’entretien des magasins

✓ Meilleure maitrise des accidents et presque accidents 

L’APPORT D’INERISQ A VIVARTE



BILAN / DEVELOPPEMENTS FUTURS

NOS OBJECTIFS :

➢ Proposer une solution efficace et la plus simple possible

➢ Faire adhérer les futurs utilisateurs à utiliser l’outil

➢ Accompagner les structures sur la méthodologie pour utiliser INERISQ

UN OUTIL PERFECTIBLE ET DE NOUVEAUX DEVELOPPEMENTS A L’HORIZON

➢ Permettre un export Excel et/ou personnalisé selon les filtres effectués

➢ Représentation établissements et sections par carte mentale

➢ Affichage tableau de bord d’une section complète
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